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La CCI de région Hauts-de-France, la Banque de France, la Chambre d’agriculture et la Chambre de métiers et de l’artisanat s’associent pour présenter un panorama complet de la situation économique régionale.
L’année 2019 est marquée par une croissance de l’activité moins dynamique que prévu, tout en conservant une rentabilité solide. Pour l’année 2020, les indicateurs d’activité demeurent orientés positivement avec quelques points de vigilance selon les secteurs.    
Au cœur des préoccupations de tous les secteurs, reste l’emploi.  Quelles perspectives pour 2020 ? 
18% des dirigeants projettent des embauches pour cette année. Cette part atteint 38% dans l’industrie et 37% dans le transport logistique. Elle est également élevée dans les services aux entreprises et le commerce interentreprises avec près d’une entreprise sur 4 qui déclare envisager des recrutements. 

Les difficultés de recrutement restent élevées : 43 % des dirigeants déclarent être concernés par les difficultés de recrutement, qualifiées de «fortes» pour 64% d’entre eux, notamment dans le BTP où le caractère « fort » des difficultés de recrutement concerne 87% des répondants.


Bilan 2019 & Perspectives 2020 dans les différents secteurs

INDUSTRIE
En progression de 2,9% en 2018, le chiffre d’affaires de l’industrie affiche un léger recul en 2019 par rapport à l’année précédente. Régression du montant total des investissements industriels en 2019 (-3,2 %) ce qui se traduit par un taux d’investissement du secteur en légère baisse. Les industriels affichent un certain optimisme, pour l’année 2020 avec une reprise de la croissance du chiffre d’affaires (+3,5%) y compris à l’export (+4,5%) et surtout de l’investissement.

BTP 
La croissance d’ensemble du secteur du BTP s’est amplifiée en 2019 avec une progression de l’emploi de 1,1% en dépit de difficultés de recrutements rencontrées en particulier dans les Travaux publics. Le secteur du bâtiment a vu sa rentabilité s’amplifier (solde d’opinion à +23 en 2019 contre +13 en 2018) portée par une forte croissance du gros œuvre (solde d’opinion à +32 contre -3 en 2018). Un ralentissement de l’activité est attendu pour 2020.





TRANSPORTS 
On note un maintien de la croissance dans le secteur du transport / logistique en 2019 des grandes entreprises. A l’inverse, on enregistre un recul de l’activité dans les PME/TPE. 
Pour 2020, les grandes entreprises restent optimistes avec un maintien de la croissance annoncé alors que les perspectives d’activité annoncées par les dirigeants de PME/TPE sont en recul (chiffre d’affaires - 2 points). 

HÔTEL CAFÉ RESTAURANT 
L’activité de 2019 a été meilleure que l’an dernier avec un solde d’opinion en hausse de 3 points. Les indicateurs comme la trésorerie et la rentabilité retrouvent des soldes d’opinion supérieurs à 10 (respectivement +14 et +15). Toutefois, on observe un recul de la fréquentation de la clientèle étrangère (-15 points). En ce qui concerne les perspectives 2020, tous les indicateurs présentent des soldes positifs et même meilleurs que ceux avancés pour 2019.

SERVICES AUX PARTICULIERS 
Les résultats de l’activité 2019 ont bondi de 22 points, la rentabilité  de 19 points et la trésorerie de 17 points. À noter quelques difficultés principalement liées aux charges salariales. De belles perspectives pour 2020 avec des indicateurs, tous nettement supérieurs aux prévisions de fin 2019.

COMMERCE DE DÉTAIL 
Une embellie en 2019 qui devrait se poursuivre en 2020 : solde d’opinions positif sur tous les indicateurs et en progression par rapport à 2018.  40% des commerçants ont investi en 2019. Pour 2020, seuls 11% des commerçants s’attendent à une baisse de leur chiffre d’affaires. 
AGRICULTURE
Près de 3 agriculteurs sur 5 estiment l’année 2019 bonne ou plutôt bonne. Ces résultats encourageants recouvrent néanmoins des différences marquées entre filières. Si l’année est particulièrement positive pour les filières porcines et laitières, la situation est plus compliquée pour les betteraves ou les céréales. Par ailleurs, la multiplication des aléas climatiques et l’instabilité des marchés mondiaux sont sources de questionnements pour le monde agricole : 1 agriculteur sur 2 se déclare incertain pour 2020.  

ARTISANAT
Si les artisans ont une perception relativement favorable de la situation économique, il n’en demeure pas moins un décalage entre cette impression et les résultats de leurs activités. Les difficultés de recrutement demeurent une problématique majeure pour l’artisanat (78% des entreprises interrogées) et son développement.
L’année 2019 est par ailleurs, une année record pour la création d’entreprise, avec près de 15 000 entreprises nouvellement créées. 
[bookmark: _GoBack]Perspectives 2020 : stabilité de l’activité avec un maintien des effectifs et un point de vigilance sur la trésorerie.

CONTACTS :
CCI Hauts-de-France : Delpine HOCHEDEZ 03 20 63 79 58 – d.hochedez@hautsdefrance.cci.fr
Banque de France : Marc TRESCARTES - 03 20 40 47 34 - marc.trescartes@banque-france.fr  
Chambre régionale d'agriculture : Murielle MAZOUNI 07 84 12 73 77 - murielle.mazouni@npdc.chambagri.fr 
Chambre de métiers et d'artisanat : Lionel DITTE - 07 86 02 92 68 - l.ditte@cma-hautsdefrance.fr 
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