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Apres un début d’année 2018 particulierement morose pour le commerce de détalil, les
professionnels du secteur ont retrouvé un peu le moral ce printemps. Si les secteurs de
I'alimentation, de l'auto-moto et de I'hygiéne santé et beauté présentent des soldes
d’opinion positifs sur leur activité, les secteurs des equipements de la maison et de la
personne continuent en revanche de souftrir.

Dans ce contexte, la trésorerie progresse lentement avec encore de fortes disparités
sectorielles. Deux points noirs demeurent : 'emploi et les investissements qui font du
sur-place.

Un professionnel sur 2 rencontre des difficultés notamment liées a la baisse du chiffre
d’affaires et au besoin de trésorerie. A noter un regain de difficulté lié a 'augmentation
du codt de I'énergie.

Pour la période estivale, les commercants sont pessimistes et prévoient un recul de leur
activité quels que soient les secteurs d’activité.
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AMELIORATION DE L’ACTIVITE CE PRINTEMPS

Apres un recul de l'activité en
debut d’année, la tendance
s'est inverséee dans le
commerce de détail par rapport
au trimestre précéedent avec un
solde d’opinions qui passe de
-6% a +6%.
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TOUS LES SECTEURS NE SONT PAS CONCERNES PAR CETTE
AMELIORATION

Les secteurs dynamiques Les secteurs en difficulté

ALIMENTATION 22% EQUIPEMENT DE LA

PERSONNE

AUTO - MOTO

19%

AUTRES COMMERCES DE
DETAIL ET AUTRES
SERVICES DIVERS

HYGIENE - SANTE - BEAUTE 17%

13%

GRANDES SURFACES A
DOMINANTE ALIMENTAIRE

-13% EQUIPEMENT DE LA MAISON

AUTRES FORMES DE

DISTRIBUTION 10%

-12% NON SEDENTAIRES

ARTICLES DE LOISIRS

5%

Solde d’opinion des dirigeants sur leur activité au cours du 2éme trimestre 2018



TRESORERIE : UNE LEGERE PROGRESSION CE TRIMESTRE

Opinion des dirigeants sur la trésorerie
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UN NIVEAU DE TRESORERIE DIFFERENT SELON LES SECTEURS

Le niveau de trésorerie differe
fortement en fonction des
secteurs. Les secteurs de
I'alimentaire et notamment les
grandes surfaces ont des
soldes d’opinion trés positifs.

A linverse les secteurs de
I'équipement de la maison et de
la personne connaissent
toujours des tensions sur leur
trésorerie.

Opinion des dirigeants sur la trésorerie par secteur
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L’EMPLOI NE PROGRESSE TOUJOURS PAS

La légere améelioration de
'activité ne bénéficie toujours
pas a I'emploi, le solde d’opinion
est méme en recul (-6) par
rapport au trimestre precedent.

Tous les  secteurs  sont
concernés, méme ceux qui ont
connu une  activité  plus
favorable ce trimestre,
notamment ['alimentaire (-17%)
et les grandes surfaces (-13%).
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NOUVEAU REPLI DES INVESTISSEMENTS

L'atonie de [l'activité dans le
commerce de détail ne permet pas
aux commercants d’avoir une
bonne visibilité sur leurs carnets
de commande, en conséguence
ilIs préferent repousser leurs
investissements. Ainsi ce trimestre
le solde d’opinion est en fort recul
(-17).
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PLUS D’UN COMMERGANT SUR DEUX CONNAIT DES DIFFICULTES

Part des entreprises déclarant rencontrer des difficultés
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LA BAISSE DU CHIFFRE D’AFFAIRES TOUJOURS LA PREMIERE

DIFFICULTE

La baisse du chiffre d’affaires et le
besoin en trésorerie restent les

difficultés récurrentes des
commercants.
Suivent d’'assez loin, les

problemes liés au financement, au
recrutement et l'accés au crédit
bancaire.

A noter que la difficultée liée au
codt de I'énergie progresse depuis
plusieurs trimestres maintenant.

Difficultés rencontrées par les entreprises

Baisse du chiffre d'affaires
Besoin de trésorerie
Difficulté de financement
Codt de I'énergie

Problémes de recrutement

Difficulté d'acces au crédit
bancaire

Impayés

Colt des matiéres premiéres

Source : enquétes trimestrielles de conjoncture des CCI Hauts de France
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NOUVEAU REPLI DE L’ACTIVITE PREVU AU 3EVE TRIMESTRE 2018

Les commercants sont
pessimistes sur leur activité
pour la période estivale avec un
solde d’opinion en baisse a -1.

La plupart des secteurs sont
concernés par ces previsions de
recul d’activité : les grandes
surfaces alimentaires (-13%),
I'équipement de la maison (-4%)
et de la personne (-7%).
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Enquéte réalisée par le réseau CCI entre le 25 juin et le 6 juillet 2018 par mail
aupres de 18 922 entreprises du Nord-Pas de Calais et de ['Aisne(*) pour
I'ensemble des secteurs d'activité.

2 380 entreprises ont repondu a I'enquéte, dont 675 commercants.

Le solde d’opinion d’un indicateur est la difféerence entre les opinions positives et
négatives. Par exemple, un solde d’opinion positif sur I'activité signifie qu’il y a
plus de dirigeants qui estiment que leur activité est bonne par rapport a ceux qui
I'estiment mauvaise. Pour simplifier, on évoque dans le document « I'opinion des
dirigeants » pour présenter le solde d’opinion.

(*)L’extension de I'’enquéte de conjoncture trimestrielle a I'ensemble de la région Hauts-de-France est en
cours de mise en oeuvre. Actuellement, le périmetre porte sur le Nord-Pas de Calais et le territoire de
I’Aisne.
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COMPRENDRE I'économie des Hauts-de-France
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* Conjoncture

* Etudes filieres ou thématiques
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