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RÉSUMÉ DES RÉSULTATS 

- 

UNE AMÉLIORATION DE L’ACTIVITÉ AU DEUXIÈME TRIMESTRE, MAIS  

DES DIRIGEANTS QUI RESTENT PRUDENTS POUR LES MOIS À VENIR 

 

 
L’activité des entreprises du Grand Lille s’est nettement améliorée au deuxième trimestre par 

rapport au début d’année (+ 8 points), avec 44% des dirigeants qui estiment que celle-ci a été 

bonne au cours des trois derniers mois. 

Ce regain d’activité se traduit notamment par une légère amélioration du côté de l’emploi (+ 2 

points), avec 11% des dirigeants qui indiquent que leurs effectifs ont augmenté au cours des trois 

derniers mois, et 17% qui envisagent une hausse au cours du prochain trimestre. 

Cette amélioration doit toutefois être nuancée par les résultats en terme de trésorerie qui ne 

s’améliore pas (un quart des dirigeants jugent leur situation de trésorerie mauvaise), et par une 

relative prudence pour les prochains mois (solde d’opinion stable de +12). 

Par ailleurs, la moitié des entreprises déclarent rencontrer une difficulté particulière, en tête 

desquelles on retrouve la baisse de chiffre d’affaires (44%), le besoin de trésorerie (43%), mais 

également des problèmes de recrutement (21%). 
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- 

BILAN 

- 

AMÉLIORATION SENSIBLE DE L’ACTIVITÉ AU 2ÈME TRIMESTRE 

44% des dirigeants estiment que leur 

activité au cours des 3 derniers mois a 

été bonne, soit 5 points de plus qu’au 

trimestre précédent, et 4 points de plus 

qu’il y a un an. 

Le solde d’opinion sur cet indicateur 

s’établit à +26, en hausse de 8 points 

par rapport à la même période l’année 

dernière. C’est son niveau le plus haut 

depuis 3 ans. 

Trois secteurs ont un solde d’opinion 

supérieur à 40 : l’industrie (+45), les 

services aux entreprises (+41) et la 

construction (+40). 
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Opinion des dirigeants  sur l'activité du trimestre écoulé

Bon Mauvais Solde

Source : enquêtes trimestrielles de conjoncture des CCI Hauts-de-France



- 

TRÉSORERIE 

- 

DES DIFFICULTÉS DE TRÉSORERIE QUI SE MAINTIENNENT 

Si l’opinion des dirigeants sur leur 

activité est au plus haut depuis 3 ans, la 

situation de la trésorerie des entreprises 

ne connaît pas d’amélioration : le solde 

d’opinion sur cet indicateur stagne par 

rapport au mois de mars (+13), et il est 

sensiblement identique à son niveau d’il 

y a un an (+12). 

A noter que le commerce de détail est le 

seul secteur dans lequel ce solde est 

négatif (-15) : la part des dirigeants 

jugeant que la situation de la trésorerie 

de leur entreprise est mauvaise est 

supérieure à la part de ceux qui la 

jugent bonne. 
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Opinion des dirigeants  sur la trésorerie

Bonne Mauvaise Solde

Source : enquêtes trimestrielles de conjoncture des CCI Hauts-de-France



- 

EMPLOI 

- 

LÉGÈRE AMÉLIORATION DU CÔTÉ DE L’EMPLOI 

11% des dirigeants déclarent que les 

effectifs de leur entreprise ont augmenté 

ces trois derniers mois, et 9% qu’ils ont 

baissé, soit un solde de +2, en hausse de 

2 points par rapport au 1er trimestre, et de 

5 points par rapport à la même période 

l’année dernière. 

La part des entreprises déclarant une 

hausse de leurs effectifs est la plus 

élevée dans le secteur de l’industrie 

(22%). 

Par ailleurs, 17% des dirigeants prévoient 

une augmentation de leurs effectifs dans 

les trois prochains mois, en particulier 

dans la construction et les services aux 

entreprises. 
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Opinion des dirigeants  sur l'emploi

Hausse Baisse Solde

Source : enquêtes trimestrielles de conjoncture des CCI Hauts-de-France



- 

INVESTISSEMENT 

- 

UN QUART DES ENTREPRISES ONT INVESTI 

26% des entreprises ont investi au 

cours des trois derniers mois, soit une 

baisse de 4 points par rapport au 1er 

trimestre, mais un chiffre stable par 

rapport au mois de juin de l’année 

dernière. 

On constate toutefois une amélioration 

du côté de la part des entreprises qui 

indique que leurs investissements sont 

en hausse par rapport à celles qui 

signalent une baisse : le solde est 

négatif (-11) mais il s’améliore de 2 

points sur un trimestre, et de 4 points 

sur un an. 
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- 

DIFFICULTÉS 

- 

LA MOITIÉ DES DIRIGEANTS RENCONTRENT UNE DIFFICULTÉ 

PARTICULIÈRE 

49% des dirigeants déclarent 

rencontrer une difficulté 

particulière avec leur entreprise, 

soit 4 points de moins qu’en mars 

et 3 points de moins qu’il y a un 

an. Cette part est relativement 

stable depuis un an et demi. 

Selon les secteurs, elle varie entre 

45% (services aux entreprises, 

hôtellerie-restauration) et 58% 

(services aux particuliers). 
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Source : enquêtes trimestrielles de conjoncture des CCI Hauts-de-France



- 

DIFFICULTÉS 

- 

BAISSE DU CHIFFRE D’AFFAIRES ET BESOIN DE TRÉSORERIE 

CONCERNENT TOUJOURS PLUS DE 4 ENTREPRISES SUR 10 

44% des dirigeants rencontrant 

une difficulté particulière évoquent 

une baisse de leur chiffre 

d’affaires, soit 5 points de moins 

qu’au trimestre précédent, et 7 

points de moins qu’il y a un an.  

La part de ceux qui indiquent avoir 

un besoin de trésorerie diminue 

également par rapport à mars 

(43%, soit une baisse de 3 points), 

mais elle est stable sur un an. 

Par ailleurs, les problèmes de 

recrutement sont un obstacle pour 

une entreprise sur cinq. 

11%

11%

14%

14%

16%

21%

43%

44%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Annulation / report de
commandes

Difficulté d'accès au
crédit bancaire

Impayés

Autre

Difficulté de financement

Problèmes de
recrutement

Besoin de trésorerie

Baisse du chiffre
d'affaires

Difficultés rencontrées par les entreprises

Source : enquêtes trimestrielles de conjoncture des CCI Hauts-de-France



- 

PERSPECTIVES 

- 

DES DIRIGEANTS PRUDENTS POUR LES MOIS A VENIR 

25% des dirigeants prévoient 

une amélioration de leur activité 

dans les trois prochains mois, 

contre 13% qui anticipent une 

détérioration, soit un solde 

d’opinion de +12. 

Cet indicateur est stable par 

rapport au 1er trimestre, mais en 

nette progression par rapport à la 

même période l’année dernière 

(+14 points). 

Ce sont dans les secteurs de 

l’industrie, de la construction et 

des services aux entreprises que 

les dirigeants sont les plus 

optimistes. 
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- 

CHIFFRES CLÉS 

- 

Défaillances

Cumul sur 

12 mois 

(mai 2017)

Evolution 

sur 

un trimestre

Evolution 

sur un an

Part 

en région

Douai 159 -12% -14% 5%

Flandre - Lys 71 -1% -9% 2%

Lille 677 -6% -8% 23%

Roubaix - Tourcoing 385 4% -13% 13%

Saint-Omer 76 1% 6% 3%

CCI Grand Lille 1 368 -3% -9% 46%

Région 2 965 -2% -10% 100%

Source : COFACE (Traitement CCI de région Hauts-de-France)

Créations

Nombre de 

créations en 2016

Evolution

sur un an

Taux de création 

(2015)

Densité 

entrepreneuriale

Flandre - Lys 564 1% 10,4 45,2

Douai 1 230 11% 12,6 49,9

Lille 7 145 11% 13,9 88,7

Roubaix - Tourcoing 3 048 4% 12,9 71,3

Saint-Omer 463 -8% 10,9 39,2

CCI Grand Lille 12 450 8% 13,2 72,3

Région 22 847 4% 12,6 55,8

Source : INSEE



- 

CHIFFRES CLÉS 

- 

Emploi salarié

Nb emplois au 

T1 2017

Evolution sur 

un trimestre

Evolution 

sur un an

Part en 

région

Douai 53 634 -4% 2% 5%

Flandre - Lys 22 336 0% 1% 2%

Lille 297 321 -1% 2% 30%

Roubaix - Tourcoing 103 480 -1% 0% 10%

Saint-Omer 30 540 -1% 0% 3%

CCI Grand Lille 507 311 -1% 2% 50%

Région 1 006 536 -1% 1% 100%

Source : URSSAF

Taux de chômage

T4 2016 T3 2016 T4 2015

Douai 12,9% 13,2% 13,4%

Flandre - Lys 7,9% 8,1% 8,3%

Lille 10,5% 10,5% 10,8%

Roubaix - Tourcoing 14,3% 14,3% 14,6%

Saint-Omer 11,8% 11,8% 12,1%

Hauts-de-France 12,1% 12,2% 12,4%

Source : INSEE



- 

NOTE MÉTHODOLOGIQUE ET DÉFINITIONS 

- 

Enquête réalisée par le réseau CCI entre le 19 et le 30 juin 2017 par mail auprès 

de 28 257 entreprises du Nord-Pas de Calais pour l’ensemble des secteurs 

d’activité. 

2 257 entreprises ont répondu à l’enquête au niveau régional, dont 749 au niveau 

du Grand Lille. 

Les résultats présentés ont fait l’objet d’un redressement par secteurs d’activité 

sur la base des établissements inscrits au registre du commerce et des sociétés. 

Le solde d’opinion d’un indicateur est la différence entre les opinions positives et 

négatives. Par exemple, un solde d’opinion positif sur l’activité signifie qu’il y a 

plus de dirigeants qui estiment que leur activité est bonne par rapport à ceux qui 

l’estiment mauvaise. Pour simplifier, on évoque dans le document « l’opinion des 

dirigeants » pour présenter le solde d’opinion. 
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CONTACT 

- 

Rubrique "Explorez l'actualité et l'économie régionale" 

• Les dernières publications  

• La revue de presse quotidienne et les veilles spécialisées 

• Le fichier et les annuaires d’entreprises 
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